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dlem nebo relaxacni den plny wellness b'r_ocedur zUstane v pametl déle nez
_ obwyklych materiainich darkd. O jaky zaZitek je nejvetsi zajem, ktery je ten nejdraz
a jak vibec vznikla ,firma na z&zitky"? ' .

Jakou jste méla predstavu o své profesi béhem studii?
Studovala jsem Zurnalistiku a zdroveil fotografii, ale pracova-
la jsem uz pfi vysoké. Nejdifv jsem byla v Americe, kde jsem
délala fotografku, a potom jsem byla marketingova manaZerka
v jedné IT firmé.

Proc¢ jste se rozhodla pro podnikani?

Moje maminka i babicka podnikaly, takZe mi to pfiSlo jako pfi-
rozené feSen{ jit v jejich stopdch. I vzhledem k mé tvrdohlavé
povaze. TakZe jsem zacala pfemyslet, v jakém oboru, a nakonec
vznikla Allegria. Kdyz se firma zacala rozbihat, dala jsem vy-
povéd ve svém tehdej$im zaméstndni.

Co Vs privedlo k mySlence prodavat zazitky?
Védéla jsem, Ze chei podnikat, a firma na zazitky vznikla tak,
Ze jsme s kamarddkou vymyslely, v jaké oblasti. DoSly jsme
k zavéru, Ze by bylo fajn proddvat darky, ale tak aby to bylo
jednoduché a fungovalo to.

Pak jsem si uvédomila, Ze nejvétsi radost jsem vzdycky méla
z nematerialnich darkd — naptiklad z vyletu do zoo nebo cesty
parnikem v détstvi. Tak jsem dala dohromady koncepci, kte-
rd pochopitelné nebyla jesté iplné idedlni. Potom jsem zjistila,
Ze ve svéte takovéto firmy funguji dokonce uz od roku 1989.
S témi jsme dnes nejen v kontaktu, ale i v celosvétové zazitkové
alianci.

Jak vypadaly zacéatky Allegrie? Kdy se zacalo darit?
Nejprve jsem pracovala na Zivnostensky list jeSt¢ pfi Skole,
takZe to zacinalo relativné pomalu a v klidu. Vytvofila jsem
ten model, ktery je z dne$niho pohledu nesmyslny — Ze mi lidé
budou psit, pro koho shani ddrek, a ji jim vytvofim néjakou
nabidku zdzitka z portfolia. Trosku se to zacalo rozbihat, kdyz
vysel ¢lanek v Mladé fronté, a nejvétsi zlom pfisel s ocenénim
Zivnostnik roku 2006. To tu firmu posunulo tplng& jinam.

Pak jsme ziskali fadu dalSich ocenéni, ale opravdovy dals{
velky skok byl az pfichod investora — spolecnosti Media Bo-
hemia Daniela Sedldcka. V té chvili prestala byt Allegria jen
mald rodinnd firma, zacali jsme byt vidét a posunuli se ve vSech
smérech o velky kus vpred.

Pamatujete si na svého prvniho zakaznika?

Samoziejmé, tim tplné prvnim, neoficidlnim, byla babicka, kte-
rd dostala ,Sarlatdnsky den®, ve kterém byla kartdika a dalsi
esoterické védy. Prvnim oficidlnim klientem byla pant, kterd si
koupila den ve fotografickém ateliéru. Shodou okolnosti jsem
ji po mnoha letech potkala a zjistila jsem, Ze je to kamarddka
manzelovy sestry.

Kolik celkem nabizite zazitka?
Je jich pres tisic.

Zamétujete se pouze na Ceskou republiku?

Ano, ptisobime jenom v Cesku. Chvili jsme méli i slovenskou
firmu, ale v souc¢asné dobé to pro nds neni na poradu dne. Jsme
i v celosvetové alianci, kde kazdou zemi zastupuje jedna firma.
Kdyz potfebujete zaridit zazitek v zahranic¢i, napiiklad pro fi-
remni Ucely, tak jsme schopni ho diky tomuto zprostiedkovat.
Nemadme tedy tendenci expandovat do zahranici.
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Jak casto rozsifujete portfolio o nové zazitky?

Portfolio ménime kazdy den, protoZe zdzitky piibyvaji a ubyva-
ji. Nenf to o poctu, ale o kvalité. Pochopitelné je dileZitd urcitd
Site nabidky, i napriklad z hlediska regiondlniho pokryti, ale
porad se obnovuje.

Které zazitky jsou nejprodavanéjsi?

Mezi bestsellery patfi indoor skydiving, cozZ je 1étdni ve vétr-
ném tunelu. Pak je to jizda ve Ferrari a Hummeru, a pak masa-
Ze, zazitkové pobyty a univerzalni poukazy.

Vyzkousela jste vSechny zazitky, které mate v nabidce?
VSechny ne, zkousi je lidé, kteff majf na starost produkty a do-
davatele. Velkou ¢ést vyzkousi také obchodnici, aby védéli, co
prodavaji. Odhaduji, Ze jd jsem vyzkousela tak 60 % z celkové
nabidky.

Co povazujete za svij nejvétsi profesni tispéch?
Ur¢ité to, Ze nds to pordd bavi, firma se pofdd nékam posouvd
a rozviji.

Jaké mate plany na rok 2015?

Kazdy rok priddvame nové zazitky a také spoustime néjaky za-
sadnéjsi novy produkt. V letosnim roce to byly VIP vouchery,
coz jsou poukdzky pro firemni zdkazniky nejen na zdzitky, ale
i na celou fadu dal3ich produktti a sluzeb. Ale co pfipravujeme
na rok 2015, to vam zatim neprozradim.

Setkavate se i s poZadavky zazitki na miru?

Kdyz ptiddvame do nabidky zazitek, trvd to ne¢kolik mésict —
nez najdeme dodavatele, vyzkousi se produkt, podepise smlou-
va a zazitek se zatfadi do stdlé nabidky. TakZe neni v naSich si-
lach vyhledavat individudlné zdZitky
jednotliveim.

Existuje zazitek, ktery byste si ne- MOJ@ maminka i babicka pOdﬁi-

chtéla vyzkouset?

V kone¢ném dusledku o to ani za-
jem ze strany zdkazniki neni, proto-

Myslim, Ze ani ne. Dd se fict, e mé  Kaly, takze mi to prislo jako priro- e vidycky ziisti, ze z té nabidky tisi-

neldkd vyskodit si z letadla, ale 1étan{
ve vétrném tunelu mé moc bavi.

V poslednich letech byl velkym

trendem slevomat. Najdeme tam vaze.

zené reseni jit v jejich stopach.
| vzh|edem k mé tvrdoh|a\/é po_ firemni akce. Kazda firemni akce je

ce zazitku si ten poZadovany produkt
najdou. Co se déld na miru, tak jsou

unikat a fe$i se individudlné.

i Vase produkty?

Ne, naSe produkty nejsou sluci-
telné se slevomaty. Slevomati jsme se docela bdli, fesili
jsme, jestli to pro nds bude konkurence nebo ne, a uka-
zalo se, Ze je daleko mensi, neZ jsme ocekdvali. I v dobé,
kdy se slevové portdly objevily, ndm stéle trzby rostly,
av posledni dobé trend slevovych portald stale vice upadd —
v roce 2011 jich tady bylo kolem 200, dnes uz jich zistalo
asi 40.

Maiame jinou cilovou skupinu, u nds lidé vice shané&ji
darky. Dalsi rozdil je i v kvalité dodavatelt. U nds lidé
pocitaji s tim, Ze zaplati vétsi ¢astku (i kdyz uz ani to neni
pravda, vétSinu zazitki mame v garanci ceny), ale doda-
vatelé se jim budou stoprocentné vénovat a uZziji si zazitek
na 100 %o.

Jaké je sloZeni Vasi klientely?

Prevazuji jednotlivci, ti tvoif asi 80 %, zbytek jsou pak firemni
zdkaznici, ktefi u nds nakupuji ddrky, zajiStujeme pro né mo-
tivacni programy nebo zdzitkové firemni akce. Odpovidd to
i celosvétovému trendu.

Jak je to s konkurenci? Mate o ni
prehled?

Dlouho jsme neméli a vlastné porad tak iplné nemame. Poté, co
jsem vyhrila Zivnostnika roku a pak dalif ocenént, tak se kon-
kurence na trhu objevilo spoustu. Coz by bylo dobie, kdyby $lo
o kvalitn{ konkurenci, ale jelikoZ to vSechno byly minipodniky,
které ani nemély nastavené zdzemd, tak to bylo $patné. Vicemé-
né vzali naSe zdZzitky, dali si je na web a fekli si, Ze je zkusi pro-
dat a uvidi, jestli si je nékdo koupi, a pak to budou teprve fesit.

Mnoho jich zase zmizelo, nicméné to mezitim natropilo pa-
seku na trhu, protoZe 1idé si koupili zdZitek a méli s tim Spatnou
zkugenost. Museli jsme lidem ukézat, Ze my to d&ldme jinak. Ze
mame lidi, ktef{ jezd{ po zdZitcich, mdme smlouvy s dodavateli,
kvalitni zdzem{ a tak ddle.

Viceméné dodnes trh nenf ustdleny, jsou tady dvé tfi firmy,
které existuji déle, nicméné zZadnd z nich nema vice nez dva tfi
zaméstnance, nemaji kamenné prodejny ani produkty pro firem-
ni zdkazniky.

TakZe obecné fe¢eno nemame piimou konkurenci, Zadny velky
protihra¢ se na trhu nevyskytuje a mame naprostou vétSinu trhu.
Coz je na jednu stranu dobfte, ale na druhou Spatné, protoZe si trh
musime proslapavat sami a ukazovat lidem, Ze zazitky funguji.

Dolehla na Vas ekonomicka krize? Jak jste si s ni poradili?
Urcité dolehla, zazitky jsou zbytnd véc. Nejvice na nds dolehla
krize v roce 2008, kdy se o ni zacalo mluvit v médiich, kolem
Viénoc.

Nicméné uz v roce 2009 se ndm trzby zacaly vracet a v dobé&,
kdy ta krize vypukla jakoby naplno, uZ jsme to tolik nepoci-
fovali. Samozfejmé jsme museli trochu pFizpasobit produkty,
zlevnit nékteré zazitky a podobné.

V jaké cenové relaci se zazitky pohybuji?
Mame zazitky zhruba od 500 korun do Ctyficeti tisic. Ale nevi-
ce se proddvaji zazitky mezi dvéma

Linda Vavrikova (1982

Vystudovala zumnalistiku na FSV UK zalo-
Zila v roce 2005 firmu Allegria. Pri studiich
pracovala jako externi redaktorka a fedi-
telka marketingu v IT firmé. V roce 2006
Ziskala titul Zivnostnik roku, kromé toho
ziskala ocenéni pro zacinajicho podnika-
tele a Objev roku. V roce 2008 vstoupila
do Allegrie spole¢nost Media Bohemia.

Jak vypada Vas bézny den?

Mém kaZzdy den jiny. I vzhledem k tomu, Ze mdm jednu dceru
jesté hodné malou, snazim se trdvit co nejvice ¢asu s ni. Proto
byvam stiedy a patky doma, a kdyz usne, tak fesim véci, které
jsou fesitelné pfes e-mail. V pondéli byvam v kanceldfi, abych
mohla fesit kanceldfské véci a porady, a ttery a ctvrtky pak
travim na schiizkdch s obchodnimi klienty.

TakZe volného ¢asu asi prili§ nemate...

Myslim, Ze ted uz to docela jde. Mam vice zajmu, ale samo-

zfejmé se to proméniuje s détmi. Dlouho jsem rdda jezdila na
koni, rddi jsme s manZelem chodili

a tfemi tisici.

Portfolio menime kazdy den,
protoze zazitky pribyvaji a ubyva-

Jaky zazitek stoji 40 000 korun?
Jde o jizdu tankem.

hrét golf, ale s malymi détmi to moc
nejde a ani nechceme. Cekdme, az
trochu odrostou, aby ndm nebylo lito,
7e strdvime den na hfisti a ne s nimi.

J| Nenito o poé’[ul ale o kvalité. Kromé toho rdda hraji po&itatové hry

Spolecnost vedete s manZelem; ie-

a v zimé si rada vezmu knizku.

Site praci i doma, nebo to dokazZete

oddélovat?

Uz to délame deset let, takZe jsme se naucili praci a soukromi
oddé¢lovat. Navic mdme kazdy jinou ¢dst firmy, takZe za manZze-
lem muzu napfiklad jit prokonzultovat néjakou zdleZitost ohled-
né marketingu, ale neradim mu, jak ma délat marketing, a on mi
neradi, jak mam délat obchod.

Jaké mate plany do budoucna?
Nejsem ten typ, ktery otevira firmy s cilem, Ze je za urcitou
dobu zhodnotim a proddm. Allegria je pro mé spiSe srdcova
zalezitost, a prestoze jsme délali i jiné projekty, tak to vzdycky
skon¢{ u Allegrie, protoZe na nf to stoji. Dokud mé to bude ba-
vit, bude to fungovat a nékam se to posouvat, tak v tom rozhod-
né budeme pokracovat.
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